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1 CAMPO DI APPLICAZIONE

Al fine di garantire una gestione dei servizi applicativi ed infrastrutturali erogati da Regione Toscana
o da fornitori, a favore di cittadini/imprese ed EE.LL., utilizzando le infrastrutture del proprio cloud
privato (RTP.Cloud e RTPSanita) e del Community Cloud del Territorio Toscano (CCTT) la cui gestione
e assegnata a fornitori esterni di Regione Toscana rispettosa dell’lambiente, Regione Toscana de
definito e implementato un Sistema di Gestione Ambientale conforme allo standard internazionale
ISO 14001:2015 e alla presente Politica di seguito esplicitata.

2 PRINCIPI DI BASE

SCT, erogato presso TIX, € un centro di servizi informatici di interconnettivita e di Data Center per
Regione Toscana e per gli enti del territorio sanitari e non e che ospita il “cloud computing” di RT,
offrendo agli utenti anche soluzioni di tipo laaS e PaaS;

Regione Toscana nell'implementazione delle proprie strategie, considera di fondamentale
importanza la salvaguardia ed il rispetto dell'ambiente e il loro continuo miglioramento.

Individua quindi, nella creazione e nello sviluppo di un Sistema di Gestione Ambientale conforme ai
requisiti della norma ISO 14001:2015 il mezzo piu adeguato per raggiungere e mantenere il proprio
impegno, ponendone a fondamento i seguenti requisiti essenziali:

- nella gestione del sistema ambientale sono impegnati, in modo diretto, continuo,
permanente, il Direttore Generale e la Direzione Sistemi Informativi, Infrastrutture
Tecnologiche e Innovazioni incaricata della gestione del Sistema Ambientale;

- nell'attuazione del Sistema di Gestione Ambientale & coinvolto pienamente e
consapevolmente il personale della Direzione Sistemi Informativi, Infrastrutture
Tecnologiche e Innovazione e delle strutture che gestiscono gli edifici TIX di Regione Toscana,
nonche i fornitori coinvolti nei servizi a perimetro di cui al documento “PA-01 Ambito e
contesto”;

- nella consapevolezza del ruolo preminente delle risorse umane, particolare attenzione e
dedicata alla formazione e all'informazione del personale sulle tematiche ambientali;

- l'innalzamento degli standard ambientali dei processi a perimetro come definiti nel
documento “PA-01 Ambito e contesto” rappresenta la massima priorita;

- e sempre attivo I'impegno nella gestione dei principali aspetti ambientali, in conformita alle
normative vigenti, lungo tutta la catena di fornitura, attraverso il coinvolgimento attivo di
tutti i fornitori/collaboratori qualificati sulla base di vari requisiti - tra i quali quelli inerenti
I'attenzione alle tematiche ambientali - nell'impegno al rispetto degli standard normativi e
contrattuali cui Regione Toscana aderisce.

Con il presente documento il Direttore Generale assume pertanto i seguenti come principi cardine
del proprio impegno ambientale:

- costante aderenza ai requisiti della norma UNI EN ISO 14001:2015 "Sistemi di Gestione
Ambientale";

- rispetto delle pertinenti norme, codici di legge e codici di comportamento in materia
ambientale;
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identificazione e valutazione degli interventi atti ad assicurare che le attivita rientranti nel
perimetro soddisfino i requisiti in ambito ambientale;

utilizzo delle migliori tecnologie disponibili, coerentemente alle disponibilita economiche, per
I'erogazione dei propri servizi al fine di ridurre l'impatto sull'ambiente;

coinvolgimento del personale che la leadership della Direzione;

prevenzione, coerentemente con le necessita operative, di sprechi di energia e di risorse
naturali per ridurre l'inquinamento;

minimizzazione e idoneo smaltimento dei rifiuti;

collaborazione con i fornitori/collaboratori al fine di perseguire uno sviluppo reciproco
relativamente agli aspetti ambientali;

dialogo aperto con il pubblico e una cooperazione con le Autorita Pubbliche al fine di far
comprendere gli impatti ambientali derivanti dall'attivita svolta dalll'Ente ed il continuo
impegno per la protezione dell'ambiente;

decisioni siano basate su dati reali;

miglioramento continuo.

3 OBIETTIVI AMBIENTALI

Regione Toscana, nell’ottica del miglioramento continuo delle proprie prestazioni ambientali ed in
linea con i principi ispiratori precedentemente espressi, si impegna a:

pianificare le proprie attivita individuando obiettivi misurabili e le responsabilita ad essi
connesse;

verificare con opportuni monitoraggi le proprie prestazioni ambientali;

utilizzare le proprie strutture e gestirne I'impatto sul territorio, al fine del raggiungimento del
giusto equilibrio fra lo sviluppo economico e compatibilita ambientale;

promuovere la responsabilita del proprio personale verso la protezione dell’ambiente anche
mediante programmi di informazione e formazione;

valutare I'opportunita di scegliere forniture di beni e servizi, adottare soluzioni tecniche e
gestionali, relativamente alle proprie attivita, mirate al contenimento del consumo di risorse
naturali ed energetiche oltre che al contenimento della produzione di rifiuti ed alla
prevenzione di tutte le forme di inquinamento;

migliorare la conoscenza della gestione ambientale di appaltatori e fornitori;
adottare misure necessarie a ridurre gli impatti ambientali in situazioni di emergenza;
rispettare con tempestivita i requisiti di legge che attribuiscono competenze e responsabilita

ai propri servizi, valutare, controllare e migliorare, nella direzione di uno sviluppo sostenibile,
I'impatto ambientale delle attivita che svolge direttamente o sulle quali ha influenza indiretta.

Gli obiettivi ambientali annuali per il SCT di Regione Toscana sono riportati nel documento “PA-08
Obiettivi, traguardi e programma ambientale” e analizzati nel Riesame della direzione.
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4 DIFFUSIONE E RIESAME

La presente Politica Ambientale e resa disponibile a:

- tutto il personale di Regione Toscana e ai fornitori coinvolti nella gestione dei servizi applicativi
ed infrastrutturali erogati a favore di cittadini/imprese ed EE.LL., utilizzando le infrastrutture del
proprio cloud privato (RTP.Cloud e RTPSanita) e del Community Cloud del Territorio Toscano
(ccTT)

- tutte le parti interessate

attraverso la pubblicazione sul sito.

Inoltre, per assicurarne I'adeguatezza nel tempo, la presente Politica sara riesaminata annualmente
a seguito di una rivalutazione del rischio.
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